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SATISFACCION GLOBAL CURSO

ALUMNOS

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL_ CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - GLOBAL FINAL
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EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 33,75 | 30,50 | 90,00% 20,13 7,79 1,71 0,46 0,42 4,53
T
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 33,75 | 30,50 i 90,00% 19,96 7,75 2,12 0,67 0,00 4,54
EL PROFESORADO PLANIFICA Y EXPONE CON CLARIDAD. 33,75 | 30,50 | 90,00% 19,17 8,58 2,04 0,71 0,00 4,52
|
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 33,75 | 30,50 : 90,00% 19,92 7,59 2,21 0,71 0,08 4,53
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVA'Y RESPETUOSA EN ! o
RELACION CON EL ALUMNADO. 33,75 | 30,50 i 90,00% 22,71 6,17 1,37 0,25 0,00 4,68
T
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA . "
ASIGNATURA. 33,75 | 30,50 I 90,00% 19,75 7,88 2,08 0,62 0,17 4,52
T
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 33,75 | 30,50 | 90,00% | 18,50 9,17 1,88 0,71 0,25 4,48
]
VALORE LA SATISFACION GENERAL DE LOS SERVICIOS PRESTADO POR EL i
PERSONAL DE ADMINISTRACION DEL CUGC (entre otros: atencion recibida, 33,00 | 29,00 | 88,00% 16,42 10,17 1,67 0,75 0,00 4,46
agilidad, rapidez y respuesta en tramites e incidencias planteadas, ...). |
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA ! o
VIRTUAL DEL CUGC. 33,67 | 23,46 [ 92,00% 15,73 6,22 1,55 0,00 0,00 4,61
TOTALES ... 87,80% 64,78% | 26,82% ( 6,25% | 1,83% | 0,35%

Promedio Total (escala1ab).........

GLOBALALUMNOSDETODOS LOS MODULOS
o
80,00% 74,46%
70,00%  65,98% 65,44% 65,29% 64,75% 66,94%
62,85%
60,64%
©0,00% 56,60%
50,00%
40,00% 35,06%
28,13% 30,06%
30,00% 25,53% 25,41% 24,88% 25,84% 26,47%
20,23%
20,00% I
o o o
10,00% 5,60% 6,95% 6, 59«/n 7,24% 4 09% 6, sz/u G 16% 5,76% 6,60%
N 1,51,38% 2,27 2 32 2,37 - ’ 5 = ) 500 b |
22 1Rl = 0,00% = 0,00% = 0,26% 0,8 0,00% O 56% o, BM = 0,00% 0,0 0,00%
0.00% - — — -_— " — — -
EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO VALORE EL VALORE EL GRADO DE VALORE LA VALORE LAS
ESTIMULA EL RESUELVE LAS DUDAS  PLANIFICAY EXPONE FOMENTA LA MANIFIESTA UNA INCREMENTO DE COORDINACION EN LA SATISFACION INSTALACIONES Y
APRENDIZAIE. Y ORIENTA A LOS CON CLARIDAD. PARTICIPACION DE ACTITUD RECEPTIVAY COMPETENCIAS ASIGNATURA. GENERAL DE LOS MEDIOS A
ESTUDIANTES LOS ALUMNOS. RESPETUQSA EN ADQUIRIDAS CON SERVICIOS PRESTADO DISPOSICION,
RELACION CON EL ESTA ASIGNATURA. POR EL PAS. INCLUYENDO EL AULA
ALUMNADO. VIRTUAL DEL CUGC.
m Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo En desacuerdo m Muy en desacuerdo

Centro Universitatio de la Guardia Civil - Oficina Departamento de Calidad




CUADRO RESUMEN INFORME DE CALIDAD
V_Mf\STER UNIVERSITARIO EN DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL (AﬁlO 2023/24)
MATERIA ASIGNATURA .
CALIFICACION CALIFACACION ETC DURACION
GLOBAL ASIGNATURA
GEOQPOLITICAY SEGURIDAD 4 .
, INTERNACIONAL
MODULO1 POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE
Andlisis estraté gico de la 470 SEGURIDAD 472 5
seguridad intemacional.
SEGURIDAD SECTORIAL 4,69 5
CUATRIMESTRE 1
i RIESGOS Y AMENAZAS GLOBALES 4,69 5
MODULO 2
Los desafias y las prindpales 471 CRIMEN ORGANIZADO Y 47 .
amanazas de la seguridad ! CIBERDELINCUENCIA !
desde perspectiva global. R R
CORRUPCIONY ETICA POLICIAL 4,70 5
ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD 437 .
, CORPORATIVA !
S nd:c;a:JLo ?1 . 2sa TECNOLOGIAS EINNOVACION 410 i
EEL P /Ca ¥ privada en 73 ,
of contexto Internacional. APLICADAS A LA SEGURIDAD
GESTION ESTRATEGICA DE RECURSOS 446 5
HUMANOS : CUATRIMESTRE 2
PRACTICAS DE MANDO Y CONTROL 423 .
MODULO 4 ESTRATEGICO '
Investigacién académicay 4,36
précticas. TRABAIO FIN DE MASTER 4,49 10
MEDIA DE TODOS LOS MODULOS 4 '54

GLOBALMODULO 4

GLOBALMODULO 3

GLOBALMODULO 2

GLOBALMODULO 1 4,70

MEDIA DE TODAS LAS ASIGNATURAS

-
il
1

Universidad

vedm | Carlos il INDICADORES DE SATISFACCION

de Madrid

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL_ CURSO 2023/24

Curso 2021/2022 Curso 2022/2023 Curso 2023/2024
Media Participacion Media Participacion Media Participacion

Satisfaccion global de los estudiantes con titulo 4,75 78,36% 4,33 90,00% 4,54 87,80%
Satisfaccién de los estudiantes con la actividad docente del profesorado 4,66 78,36% 4,55 90,00% 4,56 90,00%
Satisfaccion de los estudiantes con la coordinacién docente 4,62 78,36% 4,30 90,00% 4,48 90,00%
Satisfaccion de los estudiantes con los recursos 4,55 78,36% 4,33 90,00% 4,61 92,00%
Satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas (1) - - - - -
Satisfaccion del profesorado con el titulo (1) 5 72,73% 5,00 72,73% 4,75 71,02%
Satisfaccion de los estudiantes con la movilidad - - - - -
Satisfaccion de los estudiantes con el TFM 4,56 81,08% 4,33 90,00% 4,49 87,88%

Il MASDI IV MADSI V MASDI

Satisfaccion de los egresados con el titulo (*)(1) - . J— - I

Escala 1-5siendo 1 la valoracion mdés bajay 5 la valoracion mas alta.

Centro Universitatio de la Guardia Civil - Oficina Departamento de Calidad




SATISFACCION GLOBAL ALUMNOS

MODULO 1

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL_ CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - GLOBAL MODULO 1

Participacion
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EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 35 35 | 100,00% 28,33 5,67 0 0 1 4,72
T
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 35 | 35 | 100,00% 27,67 6,33 0,33 0,67 0 4,74
EL PROFESORADO PLANIFICAY EXPONE CON CLARIDAD. 35 35 | 100,00% 26,33 7,33 0,33 1 0 4,68
|
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 35 35 : 100,00% 26,33 5,67 2,67 0,33 0 4,66
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN I
RELACION CON EL ALUMNADO. 35 | 35 i 100,00% 31,33 2,33 1,33 0 0 4,86
i
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA L
TR R, 35 | 35 | 100,00% 24 8,67 1,67 0 0,67 4,58
T
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 35 | 35 1 100,00% 24,33 8,67 1 1 0 4,61
;
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA i
VIRTUAL DEL CUGC. 35 35 : 100,00% 27,33 6,33 1,33 0 0 4,74
TOTALES ......... 100,00% 77,02% | 18,21% | 3,09% 1,07% 0,60%
Promedio Total (escalaia5s) ..
MODULO_1
89,54%
90,00%
80,94% 79,06%
80,00% “ 75,25% 75,23% e
69,51%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 24,77%
20,95% .
20,00% 16,20% 18,09% 16,20% 18,22%
10,00% 7,63% 6,660
0,9-0,00% jﬁut?u- 0,00% ZEEES:UU“/; 2271,0 0,60%
0,00% P m— - — — e —
EL PROFESORADO EL PROFESORA VALORE EL GRADO DE
MANIFIESTA COORDI O A ONES Y
APREND 15 )E LOS ACTITUD RECEPTIVAY ASIGNATURA, MEDIOS A DISPOSICION,
ESTUDIANTES. RESPETUOSA EN INCLUYENI AULA
RELA EL VIRTUAL DE GC
m Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo Endesacuerdo  m Muy en desacuerdo

SEGURIDAD SECTORIAL

POLITICASY ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD

GEOPOLITICAY SEGURIDAD
INTERNACIONAL

MEDIA DE TODAS LAS ASIGNATURAS

4,70

4,70
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GEOPOLITICA Y SEGURIDAD INTERNACIONAL

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL _ MODULO | _ CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - GEOPOLITICA Y SEGURIDAD INTERNACIONAL

Participacion
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EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 35 35 | 100,00% 30 4 0 0 1 4,77
i
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 35 35 | 100,00% 27 7 0 1 0 4,71
EL PROFESORADO PLANIFICAYY EXPONE CON CLARIDAD. 35 35 | 100,00% 26 8 0 1 0 4,69
|
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 35 35 : 100,00% 25 8 2 0 0 4,66
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN I "
RELACION CON EL ALUMNADO. 3 3 | 100,00% 31 3 ! 0 0 4,86
T
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA L
PSR 35 35 | 100,00% 23 9 2 0 1 4,51
T
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 35 35 1100,00% 26 6 2 1 0 4,63
1
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA i
VUL DL GURE. 35 35 i 100,00% 27 7 1 0 0 4,74
TOTALES .......coiiieiiiineiinetisnnessensessessnssssssessansssssasssnsane 100,00% |76,79% | 18,57% | 2,86% | 1,07% | 0,71%
Promedio Total (escala1a5s)......... 4,70

90% 86%
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80% . 78%

71%
70%

60%
50%
40%

30%
P 23% 23%
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20%
11%

10% 6%

3% 3% 3% —
0% O%- 0% 0% 0% 0% 0% 0%
0% — — — " -
EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO
ESTIMULA EL RESUELVE LAS DUDAS  PLANIFICAY EXPONE FOMENTA LA
APRENDIZAJE Y ORIENTA A LOS CON CLARIDAD. PARTICIPACION DE
ESTUDIANTES. LOS ALUMNOS.

W Muy de acuerdo De acuerdo

89%

9%

3%
= 0% 0%

-

EL PROFESORADO
MANIFIESTA UNA

ACTITUD

RECEPTIVAY

RESPETUOSA EN
RELACION CON EL
ALUMNADO

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

GEOPOLITICAY SEGURIDAD INTERNACIONAL

74%

66%

26%

17%

O%- g 0%
VALORE EL VALORE EL GRADO DE
INCREMENTO DE COORDINACION EN LA
COMPETENCIAS ASIGNATURA.
ADQUIRIDAS CON
ESTA ASIGNATURA.

B Muy en desacuerdo

77%

20%

3%

== 0% 0%
o —r

VALORE LAS
INSTALACIONES Y
MEDIOS A
DISPOSICION,
INCLUYENDO EL AULA
VIRTUAL DEL CUGC
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POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL _ MODULO | _ CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD

Participacion
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EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 35 35 | 100,00% 28 6 0 0 1 4,71
i
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 35 35 | 100,00% 27 7 0 1 0 4’71
EL PROFESORADO PLANIFICAYY EXPONE CON CLARIDAD. 35 35 | 100,00% 28 6 0 1 0 4,74
|
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 35 35 : 100,00% 27 5 2 1 0 4,66
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN | o
RELACION CON EL ALUMNADO. 3 3 ! 100,00% 2 2 ! 0 0 4’89
|
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA .
ASIGNATURA. 35 35 I 100,00% 24 9 2 0 0 4,63
t
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 35 35 | 100,00% 24 10 0 1 0 4'63
1
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA i
VIRTUAL DEL CUGC. 35 35 i 100,00% 28 6 1 0 0 4'77
LKL 3 e o O I O O O OIS 100,00% | 77,86% | 18,21% | 2,14% | 1,43% | 0,36%
Promedio Total (escala1a5s)......... 4,72
100% 01%
90%
80% 77% 80% 77% 80%
80%
69% 69%
70%
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40%
29%
30% 26%
20%
0% 17% 17% 14% 17%
6% 6% 6%
10%
0% 0%% 0% 3% 0% 0% 3% 0% _'3% 0% ﬁ 0% 0% ™ 0% 0% 0% 3% 0% ﬁ 0% 0%
0% — — — — — r — r — — — r —
EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO VALORE EL VALORE EL GRADO DE VALORE LAS
ESTIMULA EL RESUELVE LAS DUDAS PLANIFICAY EXPONE FOMENTA LA MANIFIESTA UNA INCREMENTO DE COORDINACION EN LA INSTALACIONES Y
APRENDIZAJE Y ORIENTA A LOS CON CLARIDAD. PARTICIPACION DE ACTITUD RECEPTIVAY COMPETENCIAS ASIGNATURA. MEDIOS A
ESTUDIANTES LOS ALUMNOS RESPETUOSA EN ADQUIRIDAS CON DISPOSICION,
RELACION CON EL ESTA ASIGNATURA. INCLUYENDO EL AULA
ALUMNADO. VIRTUAL DEL CUGC.
W Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo En desacuerdo W Muy en desacuerdo

Centro Universitatio de la Guardia Civil - Oficina Departamento de Calidad




SEGURIDAD SECTORIAL

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL _MODULO | _CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - SEGURIDAD SECTORIAL

Participacion
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EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 35 35 | 100,00% 27 0 0 1 4,69
i
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 35 35 | 100,00% 29 5 1 0 0 4’80
EL PROFESORADO PLANIFICAYY EXPONE CON CLARIDAD. 35 35 | 100,00% 25 8 1 1 0 4,63
1
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 35 35 : 100,00% 27 4 4 0 0 4,66
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN |
RELACION CON EL ALUMNADO. 3 3 ! 100,00% 31 2 2 0 0 4’83
|
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA .
ASIGNATURA. 35 | 35 | 10000% 25 8 1 0 1 4,60
T
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 35 35 | 100,00% 23 10 1 1 0 4'57
1
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA i
VIRTUAL DEL CUGC. 35 35 i 100,00% 27 6 2 0 0 4'71
TOTALES .....ooeeeeieieicicnnneneteiecinnsneeneeesssssssansenssssssnsasaneans 100,00% | 76,43%|17,86% | 4,29% | 0,71% | 0,71%

Promedio Total (escala1a5s).........

SEGURIDAD SECTORIAL

90% 83%

77% 7%

80%
71%
70%
60%
50%

40%

11'11%

30%
23%
20% .
20% 14%
0% 3% 3% 3% 3%
0% 0% gy = 0% 0% —— 0%
0% — L —
EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO
ESTIMULA EL RESUELVE LAS DUDAS  PLANIFICA Y EXPONE
APRENDIZAJE. Y ORIENTA A LOS CON CLARIDAD.

ESTUDIANTES.

W Muy de acuerdo De acuerdo

0% 0%
v e

EL PROFESORADO
FOMENTA LA
PARTICIPACION DE
LOS ALUMNOS.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

89%

71%

23%
6% 6%
0% 0% 2% 00 2
£ 0% 6
r - o
EL PROFESORADO VALORE EL

MANIFIESTA UNA
ACTITUD RECEPTIVAY
RESPETUOSA EN
RELACION CON EL
ALUMNADO

INCREMENTO DE

COMPETENCIAS
ADQUIRIDAS CON
ESTA ASIGNATURA.

En desacuerdo

66%

29%

3% 3%
— 0%

VALORE EL GRADO DE
COORDINACION EN LA
ASIGNATURA.

W Muy en desacuerdo

7%

17%

0%

—
0% 0%
v

VALORE LAS
INSTALACIONES Y
MEDIOS A
DISPOSICION,
INCLUYENDO EL AULA
VIRTUAL DEL CUGC

Centro Universitatio de la Guardia Civil - Oficina Departamento de Calidad




SATISFACCION GLOBAL ALUMNOS

MODULO 2

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL_ CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - GLOBAL MODULO 2

Participacion
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EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 34 29 | 8529% 21,67 6,33 0,00 0,33 0,67 4,66
T
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 34 29 | 85,29% 21,67 6,33 0,00 1,00 0,00 4,68
EL PROFESORADO PLANIFICAY EXPONE CON CLARIDAD. 34 29 | 8529% 21,00 6,67 1,00 0,33 0,00 4,67
1
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 34 29 : 85,29% 21,33 6,67 0,00 1,00 0,00 4,67
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN ! "
RELACION CON EL ALUMNADO. 34 29 i 85,29% 23,33 4,67 1,00 0,00 0,00 4,77
|
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA H "
ASIGNATURA. 34 29 I 85,29% 22,00 5,67 1,00 0,33 0,00 4,70
T
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 34 29 | 8529% 22,00 6,00 0,67 0,33 0,00 4,71
]
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA i o
VIRTUAL DEL CUGC. 34 29 ; 85,29% 23,67 4,33 1,00 0,00 0,00 4,78
TOTALES ......cooeriieriiericcincensseenessnnsessnnsessnnennes 85,29% 76,15% ( 20,12% | 2,01% | 1,43% | 0,29%
Promedio Total (escala1a5)
MODULO_2
90,00%
80,45% 81,62%
80,00% ~ 74,72% 74,72% 72,41% 73,55% 75,86% 75,86%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
21,83% 21,83% 23,00% 23,00% T 20,69%
20,00% 16,10% 14,93%
10,00% 3,45 3,47 3,45 3,45 3,47 3,45
0,0 1.1 231% 0,0u710,00% = 110,00% 0,0u7 1 0,00% = 0,0 0,00% = 1.1 0,00% 23 1,1 0,00% = 0,0 0,00%
0,00% =l — — P — — — v — T — | gdddad " —
EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO VALORE EL VALORE EL GRADO DE VALORE LAS
ESTIMULA EL RESUELVE LAS DUDASY ~ PLANIFICA Y EXPONE FOMENTA LA MANIFIESTA UNA INCREMENTO DE COORDINACION EN LA INSTALACIONES Y
APRENDIZAJE ORIENTA A LOS CON CLARIDAD. PARTICIPACION DELOS ~ ACTITUD RECEPTIVAY COMPETENCIAS ASIGNATURA MEDIOS A DISPOSICION,
ESTUDIANTES ALUMNOS RESPETUOSA EN ADQUIRIDAS CON ESTA INCLUYENDO EL AULA
RELACION CON EL ASIGNATURA VIRTUAL DEL CUGC.
ALUMNADO
B Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo En desacuerdo B Muy en desacuerdo
CORRUPCION Y ETICA POLICIAL

CRIMEN ORGANIZADO Y CIBERDELINCUENCIA

RIESGOS Y AMENAZAS GLOBALES

MEDIA DE TODAS LAS ASIGNATURAS

S
~
~

Centro Universitatio de la Guardia Civil - Oficina Departamento de Calidad




RIESGOS Y AMENAZAS GLOBALES

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL _MODULO Il _ CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - RIESGOS Y AMENAZAS GLOBALES

Participacion
v » I [7, .
S 2 i ° 8 o s ° ([T
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EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 34 29 | 8529% 20 8 0 0 1 4,59
i
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 34 29 | 85,29% 23 5 0 1 0 4,72
EL PROFESORADO PLANIFICAYY EXPONE CON CLARIDAD. 34 29 | 85,29% 21 7 1 0 0 4,69
I
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 34 29 : 85,29% 20 8 0 1 0 4,62
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN |
RELACION CON EL ALUMNADO. 34 3 | 85,29% 2 4 1 0 0 4’79
|
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA . o
ASIGNATURA. 34 29 I 85,29% 20 8 0 1 0 4’62
T
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 34 29 | 85,29% 22 6 0 1 0 4,69
|
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA | o
VIRTUAL DEL CUGC. 34 29 i 85,29% 24 4 1 0 0 4,79
TOTALES .......ccoiiiiiiniinerinnnessnnissniossnnssssnssssnssssasssnness 85,29% | 75,00% | 21,55% | 1,29% | 1,72%

Promedio Total (escala1a5)

90%

80%

69%
70%

60%
50%

40%

30% 28%

20%

10%
3%

0% o%.
——

EL PROFESORADO
ESTIMULA EL
APRENDIZAJE.

0%

RIESGOSY AMENANZAS GLOBALES

79%

2%

24%

17%

3% 3%

0% 0%
— -

EL PROFESORADO
RESUELVE LAS DUDASY

EL PROFESORADO
PLANIFICA Y EXPONE

B 0% 0%
—

83%

69%

28%

14%

3% 3%
0% 0% = 0% 0%
— -
EL PROFESORADO EL PROFESORADO
FOMENTA LA MANIFIESTA UNA

ORIEENTAALOS CON CLARIDAD. PARTICIPACION DE LOS ACTITUD RECEPTIVAY
ESTUDIANTES. ALUMNOS. RESPETUOSA EN
RELACION CON EL
ALUMNADO.
m Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

69%

28%

3%

0% 0%
— —
VALORE EL
INCREMENTO DE
COMPETENCIAS
ADQUIRIDAS CON ESTA
ASIGNATURA.

® Muy en desacue

76%

21%

3%

0% 0%
—

VALORE EL GRADO DE
COORDINACION EN LA
ASIGNATURA.

rdo

83%

14%

3%
B 0% 0%
-
VALORE LAS
INSTALACIONES Y
MEDIOS A DISPOSICION,
INCLUYENDO EL AULA
VIRTUAL DEL CUGC.
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CRIMEN ORGANIZADO Y CIBERDELINCUENCIA

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL _MODULO Il _ CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - CRIMEN ORGANIZADO Y CIBERDELINCUENCIA

Participacion
2 o« T (7 P
'8 103 | o _g o 'g o () Tu
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EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 34 29 | 85,29% 23 5 0 0 1 4,69
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 34 29 | 85,29% 21 7 0 1 0 4,66
EL PROFESORADO PLANIFICAY EXPONE CON CLARIDAD. 34 29 | 85,29% 22 5 2 0 0 4,69
]
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 34 29 : 85,29% 22 6 0 1 0 4,69
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN | o
RELACION CON EL ALUMNADO. 34 3 | 85,29% 3 5 1 0 0 4’76
|
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA . o
ASIGNATURA. 34 29 I 85,29% 24 4 1 0 0 4,79
T
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 34 29 | 8529% 21 7 1 0 0 4,69
]
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA | o
VIRTUAL DEL CUGC. & || @ | e 24 4 1 0 0 4,79
TOTALES .....ccoooveeiieiineniecinetiessennesssssssssssnsessssassssssnanesss 85,29% | 77,59% | 18,53%| 2,59% | 0,86% | 0,43%
Promedio Total (escala1a5) 4,72
CRIMEN ORGANIZADO Y CIBERDELINCUENCIA
30%
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79% 79%
30% 76% 76%
72% 72%
70%
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40%
30%
24% 24%
21%
20% 17% 17% 17%
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3% 3% b | 3% 3% 3% 3% 3%
0% u%- 0% 0% 0% 0% 0% 0% 7 0% 0% 7 0% 0% 7 0% 0% = 0% 0%
0% — — — v — — — v — v — v — v —
EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO VALORE EL VALORE EL GRADO DE VALORE LAS
ESTIMULA EL RESUELVE LAS DUDASY  PLANIFICA Y EXPONE FOMENTA LA MANIFIESTA UNA INCREMENTO DE COORDINACION EN LA INSTALACIONES Y
APRENDIZAJE. ORIENTA A LOS CON CLARIDAD. PARTICIPACION DELOS ~ ACTITUD RECEPTIVAY COMPETENCIAS ASIGNATURA. MEDIOS A DISPOSICION,
ESTUDIANTES. ALUMNOS. RESPETUOSA EN ADQUIRIDAS CON ESTA INCLUYENDO EL AULA
RELACION CON EL ASIGNATURA. VIRTUAL DEL CUGC.

W Muy de acuerdo De acuerdo

Ni de acuerdo nien desacuerdo

ALUMNADO.

En desacuerdo

W Muy en desacuerdo
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CORRUPCION Y ETICA POLICIAL

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL _ MODULO Il _ CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - CORRUPCION Y ETICA POLICIAL

Participacion
v » 1 (7, .
S 2 i ° 8 o 3 ° [
P t g8 ¢ 82| % |23 ¢ 53| ®3
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EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 34 29 | 8529% 22 6 0 1 0 4,69
i
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 34 29 | 85,29% 21 7 0 1 0 4,66
EL PROFESORADO PLANIFICAY EXPONE CON CLARIDAD. 34 29 | 85,29% 20 8 0 1 0 4,62
|
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 34 29 : 85,29% 22 6 0 1 0 4,69
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN |
RELACION CON EL ALUMNADO. 34 2 | 85,29% 3 5 1 0 0 4’76
|
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA b
ASIGNATURA. 34 29 | 85,29% 22 5 2 0 0 4’69
T
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 34 | 29 i 8520% 3 5 1 0 0 4,76
]
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA | o
VIRTUAL DEL CUGC. 34 29 i 85,29% 23 5 1 0 0 4,76
TOTALES .....ooeeeeeeeeieecneeeeteiesennnneeneeeesssssnnnsanesesssnsananeens 85,29% | 75,86% | 20,26% | 2,16% | 1,72% | 0,00%
Promedio Total (escala1a5)......... 4,70
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72%

69%
28%
24%
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0% 0% 0% 0%
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EL PROFESORADO
RESUELVE LAS DUDASY
ORIENTA A LOS
ESTUDIANTES.

EL PROFESORADO
PLANIFICAY EXPONE
CON CLARIDAD.

W Muy de acuerdo

De acuerdo

CORRUPCIONY ETICAPOLICIAL

79%
76%

21%
17%
3% 3%
% “ 0% B 0% 0%
— -

EL PROFESORADO EL PROFESORADO

FOMENTA LA MANIFIESTA UNA
PARTICIPACION DELOS ~ ACTITUD RECEPTIVAY

ALUMNOS RESPETUOSA EN

RELACION CON EL
ALUMNADO!

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

76%

17%

7%
0% 0%
v e

VALORE EL
INCREMENTO DE
COMPETENCIAS

ADQUIRIDAS CON ESTA
ASIGNATURA.

79%

17%

3%
= 0% 0%
-

VALORE EL GRADO DE
COORDINACION EN LA
ASIGNATURA

W Muy en desacuerdo

79%

17%

3%
B 0% 0%
-

VALORE LAS
INSTALACIONES Y
MEDIOS A DISPOSICION,
INCLUYENDO EL AULA
VIRTUAL DEL CUGC.
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SATISFACCION GLOBAL ALUMNOS

MODULO 3

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL_ CURSO 2023/24

Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - GLOBAL MODULO 3

Participacion
v« T (7 S
39 | ° 8 ) '\-3 o [V
23 i (e} i< g _ B @ c P © -
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EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 33 29 | 87,88% 14,00 12,67 1,33 1,00 0,00 4,37
14
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 33 29 | 87,8%% 15,00 11,33 2,67 0,00 0,00 4,43
14
EL PROFESORADO PLANIFICAY EXPONE CON CLARIDAD. 33 29 | 87,88% 14,33 12,33 2,33 0,00 0,00 4,41
I
L4
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 33 29 : 87,88% 15,00 11,00 2,67 0,00 0,33 4,39
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN T
RELACION CON EL ALUMNADO. 33 29 ‘ 87,88% 17,67 9,67 1,67 0,00 0,00 4,55
4
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA . o
—— 33 29 | 87,88% 14,00 12,67 1,67 0,67 0,00 4,38
14
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 33 29 | 87,88% 13,67 13,00 2,33 0,00 0,00 4,39
L
14
VALORE LA SATISFACION GENERAL DE LOS SERVICIOS PRESTADO POR EL |
PERSONAL DE ADMINISTRACION DEL CUGC (entre otros: atencion recibida, 33 [ 29 | 87,8% 16,33 11,33 133 0,00 0,00 4,52
agilidad, rapidez y respuesta en tramites e incidencias planteadas, ...). |
Py |4
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA : o
VIRTUAL DEL CUGC. 33 29 j 87,88% 16,00 12,00 1,00 0,00 0,00 4,52
TOTALES ......cooceivirinnnineisnnessnssnnsssssssanssnssssasssns 87,88% 52,11% ( 40,61% | 6,51% | 0,64% | 0,13%

Promedio Total (escala1a5)..........
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EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO VALORE EL VALORE EL GRADO DE VALORE LA VALORE LAS
ESTIMULAEL RESUELVELASDUDASY  PLANIFICA Y EXPONE FOMENTA LA MANIFIESTA UNA INCREMENTO DE COORDINACIGNEN LA SATISFACION GENERAL INSTALACIONES ¥
APRENDIZAJE. ORIENTA ALOS CON CLARIDAD. PARTICIPACION DE LOS ACTITUD RECERTIVAY COMPETENCIAS ASIGNATURA. DE LOS SERVICIOS MEDIOS A DISPOSICION,
ESTUDIANTES. ALUMINGS. RESPETUOSA EN ADQUIRIDAS CON ESTA PRESTADO POR EL INCLUYENDO ELAULA
RELACION CON EL ASIGNATURA. PERSONAL DE VIRTUAL DEL CUGC.
ALUMNADO. ADMINISTRACION DEL
CUGC
B Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo Endesacuerdo W Muy en desacuerdo

GESTION ESTRATEGICA DE RECURSOS HUMANOS

TECNOLOGIASE INNOVACION APLICADAS A LA
SEGURIDAD
ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD CORPORATIVA '
MEDIA DE TODAS LAS ASIGNATURAS

Centro Universitatio de la Guardia Civil - Oficina Departamento de Calidad




ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD CORPORATIVA

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL _ MODULO Il _ CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD CORPORATIVA
Participacion
0 o» T (7,
S 9 I o 8 ) s ) [
Pre untas gg - 58 -{,E, §cg 3 5?, f_B:
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EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 33 29 | 87,88% 13 12 2 2 0] 4,24
T
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 33 29 | 87,88% 12 13 4 0 0 4,28
EL PROFESORADO PLANIFICAY EXPONE CON CLARIDAD. 33 29 | 87,88% 13 13 3 0 0 4,34
|
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 33 29 : 87,88% 13 12 3 0 1 4,24
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN ! o
RELACION CON EL ALUMNADO. 3 » ! 87,88% 1 ° ! 0 0 4’62
|
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA ASIGNATURA. 33 29 | 87,88% 12 15 0 2 0 4,28
T
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 33 29 I 87,83% 12 14 3 0 0 4,31
Il
VALORE LA SATISFACION GENERAL DE LOS SERVICIOS PRESTADO POR EL |
PERSONAL DE ADMINISTRACION DEL CUGC (entre otros: atencién recibida, 33 29 ! 87,88% 14 14 1 0 0 4,45
agilidad, rapidez y respuesta en tramites e incidencias planteadas, ...). :
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA | o
VIRTUAL DEL CUGC. 33 29 i 87,88% 17 11 1 0 0 4,55
TOTALES .....ccooceiieiiniiiiseniessnnnsissniisssnneessssasssssssessssssssnsns ,88% |47,89%|43,30%| 6,90% | 1,53% | 0,38%
Promedio Total (escalala5s)........... 4,37
70% 66%
59%
60%
52%
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31%
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o% O“/ o% 0% 0% o%' B 0% 0% 0% 0% 0% 0% B 0% 0% B 0% 0%
0% v e L v e — — v e v e— s —
ELPROFESORADO  ELPROFESORADO  ELPROFESORADO  ELPROFESORADO  ELPROFESORADO VALORE EL VALORE EL GRADO VALORE LA VALORE LAS
ESTIMULA EL RESUELVE LAS PLANIFICAY FOMENTA LA MANIFIESTAUNA  INCREMENTODE  DE COORDINACION SATISFACION INSTALACIONES Y
APRENDIZAJE. DUDAS Y ORIENTA EXPONE CON PARTICIPACION DE ACTITUD COMPETENCIAS ~ EN LAASIGNATURA.  GENERAL DE LOS MEDIOS A
ALOS CLARIDAD. LOS ALUMNOS. RECEPTIVAY ADQUIRIDAS CON SERVICIOS DISPOSICION,
ESTUDIANTES. RESPETUOSA EN  ESTA ASIGNATURA. PRESTADO POR EL INCLUYENDO EL
RELACION CON EL PERSONAL DE AULA VIRTUAL DEL
ALUMNADO. ADMINISTRACION CUGC.
DEL CUGC
B Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo En desacuerdo B Muy en desacuerdo
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TECNOLOGIA E INNOVACION APLICADAS A LA SEGURIDAD

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL _ MODULO Il _ CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - TECNOLOGIAS E INNOVACION APLICADAS A LA SEGURIDAD

Participacion
v n T v
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EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 33 29 | 87,88% 16 12 0 0 4,48
T
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 33 29 | 87,88% 17 10 2 0 0 4,52
EL PROFESORADO PLANIFICAY EXPONE CON CLARIDAD. 33 29 ' 87,88% 15 12 2 0 0 4,45
]
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 33 29 : 87,88% 17 10 2 0 0 4,52
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN RELACION | o
CON EL ALUMNADO. 33 29 i 87,88% 17 10 2 0 0 4,52
|
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA ASIGNATURA. 33 29 | 87,88% 16 10 3 0 0 4,45
T
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 33 29 I 87,88% 13 14 2 0 0 4,38
]
VALORE LA SATISFACION GENERAL DE LOS SERVICIOS PRESTADO POR EL |
PERSONAL DE ADMINISTRACION DEL CUGC (entre otros: atencion recibida, agilidad, 33 29 | 87,88% 18 10 1 0 0 4,59
rapidez y respuesta en tramites e incidencias planteadas, ...). !
]
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA VIRTUAL 33 2 | 87,88% 15 13 1 o 0 4,48
DEL CUGC. i ’
TOTALES ....ccooiieiiiiieeieiinnseensnnesssasessssnnssssssnsessssnnssnes 87,88% |55,17% | 38,70% | 5,75% | 0,38% | 0,00%

Promedio Total (escala1a5)

TECNOLOGIAS E INNOVACION APLICADAS A LA SEGURIDAD
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EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO
ESTIMULA EL RESUELVE LAS PLANIFICAY FOMENTA LA MANIFIESTA UNA
APRENDIZAJE. DUDAS Y ORIENTA A EXPONE CON PARTICIPACION DE ACTITUD

LOS ESTUDIANTES. CLARIDAD. LOS ALUMNOS. RECEPTIVAY

m Muy de acuerdo

De acuerdo

RESPETUOSA EN
RELACION CON EL
ALUMNADO

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

34%
10%
0% 0%
o —

0% 0%
- —

VALORE EL VALORE EL GRADO
INCREMENTO DE DE COORDINACION
COMPETENCIAS EN LA ASIGNATURA.
ADQUIRIDAS CON

ESTA ASIGNATURA.

En desacuerdo

62%

34%
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-—
0% 0%
o —

VALORE LA
SATISFACION
GENERAL DE LOS
SERVICIOS
PRESTADO POR EL
PERSONAL DE
ADMINISTRACION
DEL CUGC

m Muy en desacuerdo
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-—
0% 0%
o —"

VALORE LAS
INSTALACIONES Y
MEDIOS A
DISPOSICION,
INCLUYENDO EL
AULA VIRTUAL DEL
cuGe
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GESTION ESTRATEGICA DE RECURSOS HUMANOS

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL _ MODULO Il _ CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - GESTION ESTRATEGICA DE RECURSOS HUMANOS

Participacion
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EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 33 29 | 87,88% 13 14 2 0 0 4,38
i
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 33 29 | 87,88% 16 11 2 0 0 4,48
EL PROFESORADO PLANIFICA Y EXPONE CON CLARIDAD. 33 29 ' 87,88% 15 12 2 0 0 4,45
|
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 33 29 : 87,88% 15 1 3 0 0 4,41
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN RELACION |
CON EL ALUMNADO. 33 29 i 87,88% 17 10 2 0 0 4,52
T
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA ASIGNATURA. 33 29 | 87,88% 14 13 2 0 0 4,41
T
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 33 29 | 87,88% 16 1 2 0 0 4,48
]
VALORE LA SATISFACION GENERAL DE LOS SERVICIOS PRESTADO POR EL |
PERSONAL DE ADMINISTRACION DEL CUGC (entre otros: atencién recibida, agilidad, 33 29 | 87,88% 17 10 2 0 0 4,52
rapidez y respuesta en tramites e incidencias planteadas, ...). L
Il
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA VIRTUAL 33 29 I 7,88% 16 12 1 0 0 4.52
DEL CUGC. | ’
10U A 3 e O O T O 87,88% | 53,26% | 39,85% | 6,90% | 0,00% | 0,00%

Promedio Total (escala1a5)

GESTION ESTRATEGICA DE RECURSOS HUMANOS
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EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO

34%
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“

0% 0%
v a—

ESTIMULA EL RESUELVE LAS PLANIFICA 'Y EXPONE FOMENTA LA MANIFIESTA UNA
APRENDIZAJE. DUDAS Y ORIENTA A CON CLARIDAD. PARTICIPACION DE  ACTITUD RECEPTIVAY
LOS ESTUDIANTES. LOS ALUMNOS. RESPETUQSA EN
RELACION CON EL
ALUMNADO
W Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

48%
45%

7%

“

0% 0%
v

VALORE EL
INCREMENTO DE
COMPETENCIAS
ADQUIRIDAS CON

ESTA ASIGNATURA.

En desacuerdo

59%

55%

38%
34%
7% 7%
0% 0% 0% 0%
v . L
VALORE EL GRADO VALORE LA
DE COORDINACION SATISFACION

EN LA ASIGNATURA. GENERAL DE LOS
SERVICIOS PRESTADO
POR EL PERSONAL DE
ADMINISTRACION
DEL CUGC

W Muy en desacuerdo

55%

41%

3%
0% 0%
4

VALORE LAS
INSTALACIONES Y
MEDIOS A
DISPOSICION,
INCLUYENDO EL
AULA VIRTUAL DEL
cuGeC
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SATISFACCION GLOBAL ALUMNOS

MODULO 4

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL_ CURSO 2023/24

Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - GLOBAL MODULO 4

Participacion
P T n -
S 3 | o 3 o 8 o [
p 28] ¢ ] T g .3 g s 3 w® o
k] c o Q ]
reguntas HEAEEN Y : |ggs| s: | 8%
s8] % =R o L2 3 = =<
' o = ° c °
| =z L
r
EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 33 29 | 87,88%% 16,5 6,5 55 0,5 0 4,34
14
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 33 29 | 87,88% 15,5 7 55 1 0 4,28
EL PROFESORADO PLANIFICAY EXPONE CON CLARIDAD. 33 29 | 87,88% 15 8 4,5 1,5 0 4,26
|
Ld
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 33 29 : 87,88% 17 7 3,5 1,5 0 4,36
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN T
RELACION CON EL ALUMNADO. 3 3 | 87,88% 185 8 L5 1 0 4'52
F
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA .
ASIGNATURA. 33 29 I 87,88% 19 4,5 4 15 0 4,41
L4
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 33 29 | 87,88% 14 9 3,5 1,5 1 4,16
1
VALORE LA SATISFACION GENERAL DE LOS SERVICIOS PRESTADO POR EL r
PERSONAL DE ADMINISTRACION DEL CUGC (entre otros: atencién recibida, 33 29 | 87,88% 16,5 9 2 1,5 0 4,40
agilidad, rapidez y respuesta en tramites e incidencias planteadas, ...). |
- F
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA .
VIRTUAL DEL CUGC. 33 29 { 87,88% 18,5 7 35 0 0 4,52
TOTALES .......oeeeiieiienericiiennenineenesssnsenesssnsanesns 87,88% 57,66% | 25,29% | 12,84% | 3,83% | 0,38%

Promedio Total (escalala5s).........

GLOBALMODULO IV

66%

59%
0% 57% 57%
paii 52%
48%

31% 31%

4 % 4
22% 24% 24% 24%

19% 19%

- 14%
I 12% _I 12% 12%
10%
: | i

De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo

® Muy en desacuerdo

TRABAJO FIN DE MASTER

&=

-

ESTRATEGICO

MEDIA DE TODAS LAS ASIGNATURAS

PRACTICAS DE MANDO Y CONTROL
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PRACTICAS DE MANDO Y CONTROL ESTRATEGICO

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL _ MODULO IV _ CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - PRACTICAS DE MANDO Y CONTROL ESTRATEGICO

Participacion
v v T (7,
33 | o ] o § o [V
gl g9 T g .3 g 53 © o
Preguntas gole!l o | TF 5 |5s8| 3 5% | 8=
3glz1 % 53 3 8z 2 2 58 o 3
g8 i z8 s |87 8| S :3 = 8
' o = o° c o©
| z w
|
EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 33 29 | 87,88% 13 8 7 0 4,14
i
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 33 29 | 87,88% 13 7 7 2 0 4,07
EL PROFESORADO PLANIFICA Y EXPONE CON CLARIDAD. 33 29 | 87,88% 13 9 4 3 0 4,10
I
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 33 29 : 87,88% 15 8 3 8] 0 4,21
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN RELACION ! o
CON EL ALUMNADO. 33 29 i 87,88% 18 9 1 1 0 4,52
|
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA ASIGNATURA. 33 29 | 87,88% 15 7 5 2 0 4,21
T
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 33 29 | 87,88% 11 10 5 2 1 3,97
1
VALORE LA SATISFACION GENERAL DE LOS SERVICIOS PRESTADO POR EL L
PERSONAL DE ADMINISTRACION DEL CUGC (entre otros: atencion recibida, agilidad, 33 29 : 87,88% 16 10 2 1 0 4,41
rapidez y respuesta en tramites e incidencias planteadas, ...). i
- i
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA VIRTUAL 33 29 | 87,38% 16 10 3 0 0 445
DEL CUGC. 1 ’
TOTALES .....cooiiieeieiinntiiessenesiessenesessssnsassssansessssnsassssnnes 87,88% |49,81%(29,89% | 14,18% | 5,75% | 0,38%
Promedio Total (escala1a?b).........
70%
62%
60%
55% 55%
52% 52%
50%
45% 45% 45%
10% BER)
34% 34% 34%
31% 31%
30% 28% 28%
24% 24 24% 24%
20% 17% 17%
14%
N 10% 101 10% 10%
10% 7% [ B 7% 7% 7%
3% B 3% 3% [ ™ 3% B 3%
0% 0% 0% 0% B 0% 0% ' " 0% 0% 0%
0% — — — — — — — e
EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO VALORE EL VALORE EL GRADO DE VALORE LA VALORE LAS
ESTIMULA EL RESUELVE LAS DUDAS ~ PLANIFICA Y EXPONE FOMENTA LA MANIFIESTA UNA INCREMENTO DE COORDINACION EN SATISFACION INSTALACIONES Y
APRENDIZAIE Y ORIENTAALOS CON CLARIDAD PARTICIPACION DE  ACTITUD RECEPTIVAY COMPETENCIAS LA ASIGNATURA GENERAL DE LOS MEDIOS A
ESTUDIANTES. LOS ALUMNOS RESPETUOSA EN ADQUIRIDAS CON SERVICIOS PRESTADO DISPOSICION,
RELACION CON EL ESTA ASIGNATURA. POR EL PERSONALDE  INCLUYENDOEL AULA
ALUMNADO. ADMINISTRACION VIRTUAL DEL CUGC.
DEL CUGC
W Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo En desacuerdo W Muy en desacuerdo
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TRABAJO FiN DE MASTER

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL _ MODULO IV _ CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - ALUMNOS - TRABAJO FIN DE MASTER

Participacion
9w o« T (7
'g -g | o -8 o ‘E o () ::
£ 8 . v o ° 5 ° ] c B t_ﬂ -
Preguntas go| £! % g | 3858 3 v S
22|l =i 9 59 3 %2 3 b 33 0 2
sl * | =8 Pt 3 3 3 =g -2
[=] = o c =l
| z i
|
EL PROFESORADO ESTIMULA EL APRENDIZAJE. 33 29 | 87,88% 20 4 0 0 4,55
T
EL PROFESORADO RESUELVE LAS DUDAS Y ORIENTA A LOS ESTUDIANTES. 33 29 | 87,88% 18 7 4 0 0 4,48
EL PROFESORADO PLANIFICAY EXPONE CON CLARIDAD. 33 29 | 87,88% 17 7 5 0 0 4,41
|
EL PROFESORADO FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS. 33 29 : 87,88% 19 6 4 0 0 4,52
5 |
EL PROFESORADO MANIFIESTA UNA ACTITUD RECEPTIVAY RESPETUOSA EN RELACION CON EL 33 2 | 87,88% 19 7 2 1 0 452
ALUMNADO. ! 4
|
VALORE EL INCREMENTO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON ESTA ASIGNATURA. 33 29 | 87,88% 23 2 3 1 0 4,62
T
VALORE EL GRADO DE COORDINACION EN LA ASIGNATURA. 33 29 | 87,88% 17 8 2 1 1 4,34
|
VALORE LA SATISFACION GENERAL DE LOS SERVICIOS PRESTADO POR EL PERSONAL DE I
ADMINISTRACION DEL CUGC (entre otros: atencion recibida, agilidad, rapidez y respuesta en 33 29 | 87,88% 17 8 2 2 0 4,38
tramites e incidencias planteadas, ...). !
- t
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA VIRTUAL DEL 33 2 | 87,88% 21 4 " o 0 459
CUGC. d ’
TOTALES ......ooieiiieiiiienicnnnniesnnnescsssesssssssssssasssssassessssassns 87,88% |65,52% | 20,69% | 11,49% | 1,92% | 0,38%
Promedio Total (escala1ab).........
OFIN DE MASTER
79%
80%
72%
69%
0% 66% 66%
62%
59% 59% 59%
60%
50%
40%
30% 28% 28%
24% 24% 24%
21%
20% 17% 17%
14% 14% 14% 14 14%
10%
10% 7% 7% ol 7% 7% 7%
= 5% 3% B 3% 3% B
o% 0% o% % 0% 0% o% % % 0% B 0% 0% 0%
0% v - -— a4
EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO EL PROFESORADO VALORE EL VALORE EL GRADO DE VALORE LA VALORE LAS
ESTIMULA EL RESUELVE LAS DUDAS  PLANIFICA Y EXPONE FOMENTA LA MANIFIESTA UNA INCREMENTO DE COORDINACION EN LA SATISFACION INSTALACIONES Y
APRENDIZAIE. Y ORIENTA A LOS CON CLARIDAD. PARTICIPACION DE ACTITUD RECEPTIVAY COMPETENCIAS ASIGNATURA. GENERAL DE LOS MEDIOS A
ESTUDIANTES LOS ALUMNOS. RESPETUOSA EN ADQUIRIDAS CON SERVICIOS PRESTADO DISPOSICION,
RELACION CON EL ESTA ASIGNATURA. POR EL PERSONALDE  INCLUYENDO EL AULA
ALUMNADO. ADMINISTRACION DEL VIRTUAL DEL CUGC,
CuGe
mMuy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo Endesacuerdo W Muy en desacuerdo
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SATISFACCION GLOBAL CURSO

PROFESORES

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL_ CURSO 2023/24

Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - PROFESORES - GLOBAL FINAL

Participacion
9w T "
S 3 ! o 2 o s o 5
s g N v O ° 5 T o} c B f_B -
Preguntas §c| £ « ° s [2s58| 3 s S 2
32 =l ES ElE o & = O e S 0 o 8
£8] = i R s (e8| 2 55| R&
i a = ° c °
| z w
- - T
VALORE LA COORDINACION CON LA DIRECCION Y EL PERSONAL DE . "
ADMINISTRACION DEL CUGC. 8,50 6,50 | 79,00% 4,75 1,75 0,00 0,00 0,00 4,73
VALORE LA PARTICIPACION EN GENERAL DEL ALUMNADO. 8,50 6,50 | 79,00% 4,75 1,75 0,00 0,00 0,00 4,73
|
EL NIVEL DE FORMACION PREVIA DE LOS ALUMNOS DE ESTE CURSO PERMITE i "
SEGUIR DE MANERA ADECUADA LA ASIGNATURA. 8,50 6,50 i 79,00% 425 200 025 0,00 0,00 4'62
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA |
VIRTUAL DEL CUGC EN CASO DE UTILIZACION. e LS ! e S ez afE s e 4’82
VALORE LA SATISFACION GENERAL DE LOS SERVICIOS PRESTADO POR EL :
PERSONAL DE ADMINISTRACION DEL CUGC (entre otros: atencion recibida, agilidad, 9,00 6,00 i 67,00% 5,50 0,50 0,00 0,00 0,00 4,92
rapidez y respuesta en tramites e incidencias planteadas, ...). :
TOTALES .....coooceeeieericeeeecenrecsnenesnnnenns 71,02% | 75,76% | 23,57% | 0,87% | 0,00% | 0,00%
Promedio Total (escala1a5)...........| 4,76

GLOBAL PROFESORESTODOS LOS MODULOS

100,00%

91,67%

90,00%

76,27%

80,00%
70,00% 65,38%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%

10,00% 3,85%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,22% 0,00%0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00%

VALORE LA COORDINACION CON LA VALORE LA PARTICIPACION EN GENERAL EL NIVEL DE FORMACION PREVIA DE VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS VALORE LA SATISFACION GENERAL DE
DIRECCION Y EL PERSONAL DE DEL ALUMNADO LOS ALUMNOS DE ESTE CURSO PERMITE ADISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA LOS SERVICIOS PRESTADO POR EL PAS,
ADMINISTRACION DEL CUGC. SEGUIR DE MANERA ADECUADA LA VIRTUAL DEL CUGC EN CASO DE

ASIGNATURA. UTILIZACION
B Muy de acuerdo M De acuerdo Ni de acuerdo nien desacuerdo Endesacuerdo W Muy en desacuerdo

GLOBALMODULO 4 _

GLOBALMODULO 3

GLOBALMODULD 2 4,90

i I

GLOBALMODULO 1 73

MEDIA DE TODAS LOS MODULOS PROFESORES 4,76
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SATISFACCION GLOBAL PROFESORES

MODULO 1

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL CURSO 2023/24

Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - PROFESORES - GLOBAL MODULO 1

Participacion
3 8 | ° n -
T © H o S o el o m ©
gg| || s 3 T 2.3 5 5% w3
Preguntas Silg o« | B2 ldEz| o § | E: | B
58| =1 23 s 353 g = =
! z = =
; S
VALORE LA COORDINACION CON LA DIRECCION Y EL PERSONAL DE |
ADMINISTRACION DEL CUGC. u ° | 81,82% 8 1 0 0 0 4'89
A |
VALORE LA PARTICIPACION EN GENERAL DEL ALUMNADO. 11 9 i 81,82% 5 4 0 0 0 4'56
- T
EL NIVEL DE FORMACION PREVIA DE LOS ALUMNOS DE ESTE CURSO PERMITE '
SEGUIR DE MANERA ADECUADA LA ASIGNATURA. u S ! 81,82% 8 1 0 0 0 4'89
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA :
b |
VIRTUAL DEL CUGC EN CASO DE UTILIZACION. &l 2 | SL82H ® 2 d g g 4’56
TOTALES ......coooeeeeeeeeccneeeeenereeaneeeessssnsenesesnnnns 81,82% 75,00% | 22,22% | 2,78% | 0,00% [ 0,00%
Promedio Total (escala1as)............ 4,73
SATISFACCION GLOBAL PROFESORES
V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - PROFESORES - GLOBAL MODULO 2
Participacion
3 8 | ° n -
23| ss | £ [8.8| B | 58| me
Preguntas Bl g1« 8- g 3582 3 23 £ %
g8l = 58 s |78 2 =5 | B
! z 5 ©
; S
VALORE LA COORDINACION CON LA DIRECCION Y EL PERSONAL DE |
ADMINISTRACION DEL CUGC. 5 s | 100,00% 4 1 0 0 0 4’80
A |
VALORE LA PARTICIPACION EN GENERAL DEL ALUMNADO. 5 5 | 100,00% 5 0 0 0 0 5,00
- i
EL NIVEL DE FORMACION PREVIA DE LOS ALUMNOS DE ESTE CURSO PERMITE '
SEGUIR DE MANERA ADECUADA LA ASIGNATURA. 5 5 ! 100,00% > 0 0 0 0 5’00
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA :
’ ! |
VIRTUAL DEL CUGC EN CASO DE UTILIZACION. 2 5 | S0 o 2 1 ® g g 4'80
TOTALES ......ceeeieeeeiinneienseneescnneressensecsnasessansenes 100,00% | 90,00% | 10,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

Promedio Total (escalala?b).........
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SATISFACCION GLOBAL PROFESORES

MODULO 3

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - PROFESORES - GLOBAL MODULO 3
Participacion
3 3 | ° w -
BT H e} 5] o ° o [
g8l ! g9 bl 5 _7% g c 3 5
Preguntas ge| 1 s g 358 3 s o 3
3 < = X 59 =) © = O b4 5 o o 3
S8l = 53 ° g 3 3 s 3 g3
| a = ° c °
; = w
VALORE LA COORDINACION CON LA DIRECCION Y EL PERSONAL DE i o
ADMINISTRACION DEL CUGC. 12 8 i 66,67% 7 0 0 0 4,88
) I
VALORE LA PARTICIPACION EN GENERAL DEL ALUMNADO. 12 8 | 6667% 6 2 0 0 0 4,75
- T
EL NIVEL DE FORMACION PREVIA DE LOS ALUMNOS DE ESTE CURSO PERMITE ' .
SEGUIR DE MANERA ADECUADA LA ASIGNATURA. 12 8 ' 66,67% 5 3 0 0 0 4,63
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA '
" d | o
VIRTUAL DEL CUGC EN CASO DE UTILIZACION, 2] 8. e U . . g . 4,88
VALORE LA SATISFACION GENERAL DE LOS SERVICIOS PRESTADO POR EL l
PERSONAL DE ADMINISTRACION DEL CUGC (entre otros: atencién recibida, agilidad, 12 8 | 6667% 8 0 0 0 0 5,00
rapidez y respuesta en tramites e incidencias planteadas, ...). !
TOTALES ......ccoovrereierisnnnerecssnnnrenessssnanesesssnsnnens 66,67% 82,50% | 17,50% | 0,00% [ 0,00% | 0,00%

SATISFACCION GLOBAL PROFESORES

MODULO 4

Promedio Total (escalala5s).........

V MASTER UNIVERSITARIO EN ALTA DIRECCION EN SEGURIDAD INTERNACIONAL CURSO 2023/24
Centro Universitario Guardia Civil - Aranjuez
Cuestionario de Calidad - PROFESORES - GLOBAL MODULO 4
Participacion
8 3 i o o o=
T © ' o - o hel o ©
P BRIl . ge | 2 O[E.E8] B | 5% | ®3
reguntas gelgl = | %% 22| 5%
Zz | =] o =] 2
58] % S R - - B
i w
VALORE LA COORDINACION CON LA DIRECCION Y EL PERSONAL DE : o
ADMINISTRACION DEL CUGC. 6 4 ! 66,67% 3 0 0 0 4’75
= |
VALORE LA PARTICIPACION EN GENERAL DEL ALUMNADO. 6 4 | 66,67% 0 4 0 0 0 4,00
- T
EL NIVEL DE FORMACION PREVIA DE LOS ALUMNOS DE ESTE CURSO PERMITE ' o
SEGUIR DE MANERA ADECUADA LA ASIGNATURA. 6 4 ! 66,67% ! 3 0 0 0 4’25
VALORE LAS INSTALACIONES Y MEDIOS A DISPOSICION, INCLUYENDO EL AULA :
" J | o
VIRTUAL DEL CUGC EN CASO DE UTILIZACION. @ 8 | e a 2 ® ® g 4’50
VALORE LA SATISFACION GENERAL DE LOS SERVICIOS PRESTADO POR EL !
PERSONAL DE ADMINISTRACION DEL CUGC (entre otros: atencién recibida, agilidad, 6 4 ! 66,67% 3 1 0 0 0 4,75
rapidez y respuesta en tramites e incidencias planteadas, ...). !
L
TOTALES .......oeiiieieiineeiineriinesessnseessnsessssasanns 66,67% 45,00% | 55,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

Promedio Total (escala1a5b)..........
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